
मुख्य नीतिगि पहलें, शुरू की गई स्कीमें, तकए गए नवाचार और तलए 

गए तनर्णय 

 

भूतपूर्व सैनिक कल्याण नर्भाग िे भूतपूर्व सैनिक ों और उिके आनित ों क  अनत 

आर्श्यक राहत देिे के निए नपछिे 8 र्र्षों के दौराि निम्ननिखित मुख्य िीनतगत 

निणवय और पहिें/उपिखियाों हानसि की हैं:- 

(i)  पेंशन 

 भारत सरकार िे िर्ोंबर, 2015 में र्ि रैंक र्ि पेंशि (ओआरओपी) 

क  कायावखित करिे के निए ऐनतहानसक निणवय निया था और 

ओआरओपी के कायावियि हेतु नदिाोंक 7.11.2015 क  आदेश जारी 

नकए थे । सरकार िे चौथे, पाोंचर्ें और छठें रे्ति आय ग की अर्निय ों 

(केर्ि िौ सैनिक ों के निए तीसरे रे्ति आय ग सनहत) के दौराि 

नर्नभन्न रैंक ों में सेर्ानिरृ्त्त/नदर्ोंगत सशस्त्र बि कानमवक ों के निए ि शिि 

रे्ति नििावरण हेतु नदिाोंक 17.10.2018 के पत्र द्वारा कॉन्कार्डेंस टेबि 

जारी करके ओआरओपी का कायावियि नकया है । तदिुसार 

ओआरओपी के सोंबोंि में 25 िाि रक्षा पेंशिर ों में से 20.60 िाि 

भूतपूर्व सैनिक ों क  िाभ प्राप्त हुआ है । ओआरओपी के कायावियि के 

फिस्वरूप 20,60,220 रक्षा बि पेंशिर ों क  बकाया के रूप में 

10795.4 कर ड़ रू. ििरानश सोंनर्तररत की गई है । र्ानर्षवक 

अिुमानित आर्ती व्यय िगभग 7123 कर ड़ रू. है ।     

 फरर्री, 2020 में र्र्षव 2006 से पूर्व सेर्ानिरृ्त््त आिरेरी िायब सूबेदार 

(एचएिएस) की काफी समय से िोंनबत माोंग सरकार द्वारा पूरी कर दी 

गई थी । नदिाोंक 1.1.2006 के पश्चात सेर्ानिरृ्त्त ऐसे हर्िदार नजन्हें 

िायब सूबेदार की आिरेरी रैंक दी गई थी, की पेंशि के सोंश िि का 

िाभ 2006 से पूर्व सेर्ानिरृ्त्त ऐसे हर्िदार ों नजन्हें िायब सूबेदार ों की 

आिरेरी रैंक दी गई थी, क  1.1.2006 से बढा नदया गया है । इस 

निणवय से र्र्षव 2006 से पूर्व सेर्ानिरृ्त्त िगभग 75,250 एचएिएस क  

िाभ प्राप्त हुआ है ।  



 सशस्त्र बि ों के ऐसे कानमवक ज  7 र्र्षव की क्वानिफाइोंग सेर्ा से कम में 

ही नदर्ोंगत ह  गए/सेर्ा के निए इिरै्निर्ड करार नदए गए, के निए 

बढी हुई दर से सामान्य कुटुम्ब पेंशि देिे के निए निरों तर सेर्ा की 7 

र्र्षव की नू्यितम आर्श्यकता की शतव क  समाप्त करिे का भी निणवय 

निया गया है । इसके अिार्ा, 7 र्र्षव की नियनमत सेर्ा पूरी नकए नबिा 

अकू्टबर, 2019 के प्रथम नदि से पहिे 10 र्र्षव के भीतर नदर्ोंगत ह िे 

र्ािे रक्षा कानमवक ों के मामिे में उिका पररर्ार भी नदिाोंक 

1.10.2019 से बढी हुई दर ों पर कुटुम्ब पेंशि का पात्र ह गा ।  

 इस नर्भाग के एक रे्डनर्डकेनटर्ड पेंशि नशकायत प्रक ष्ठ है ज  

ईएसएम/पेंशिर ों की नशकायत ों की देिरेि करता है नजसके 

पररणामस्वरूप एक बेहतर नशकायत निर्ारण प्रणािी नर्कनसत हुई है । 

नशकायत निर्ारण का समग्र प्रनतशत 97% है । सघि अिुर्तवि सोंबोंनित 

अनिकाररय ों के साथ नियनमत रूप से नर्चार नर्मशव और साप्तानहक 

समीक्षा से इसे प्राप्त नकया गया है । नशकायत ों के निर्ारण और 

प्रौद्य नगकी के प्रय ग के निए 30 नदि की अल्प समय सीमा में सख्त 

अिुपािि के साथ ऊपर बताई गई पहि ों के प्रभार् से औसत निस्तारण 

समय र्र्षव 2014 में 87 नदि से घटकर र्र्षव 2018 में 25 नदि और 

र्र्षव 2020-21 में घटकर 21-27 नदि ह  गया है । नकए गए उपर क्त 

प्रयास नशकायत ों में कमी करिे के निए निस्तारण समय घटािे और 

हमारे भूतपूर्व सैनिक ों के साथ र्ाताव और नर्चार नर्मशव क  बढार्ा देिे 

तथा ईएसएम की नशकायत ों के निर्ारण हेतु राज्य सैनिक ब र्डों 

(आरएसबी)/नजिा सैनिक ब र्डों (जेर्डएसबी) क  भी सोंरे्दिशीि बिािे 

के हमारे सोंगनठत प्रयास ों क  रेिाोंनकत करते हैं ।  

 सरकार द्वारा यह निणवय निया गया है नक सेर्ानिरृ्त्त ह िे र्ािे पेंशिर ों 

नजिके भुगताि का सोंनर्तरण पेंशि एर्डनमनिस्ट्र ेशि (रक्षा) नजसे 

सामान्यतः स्पशव एप्लीकेशि कहा जाता है की गे्रचु्यटी, पेंशि की 

कमू्यनटर्ड रे्लू्य, अिुग्रहपूर्वक भुगताि, मानसक पेंशि इत्यानद के निए 

नफजीकिी या अन्यथा (बाय मीनटर क या जीर्ि प्रमाण द्वारा) जीर्ि 

प्रमाणि आर्श्यक िही ों है ।  



 नदव्याोंग बच्चा/सह दर यनद ऐसे नदव्याोंग बचे्च/सह दर की आय कुटुम्ब 

पेंशि के अिार्ा अन्य स्त्र त ों से उस पर नमििे र्ािे मोंहगाई भते्त सनहत 

9000/- रू. प्रनतमाह से अनिक िही ों है, कुटुम्ब पेंशि के निए पात्र 

था । अब रक्षा मोंत्रािय, भारत सरकार िे नदिाोंक 28.09.2021 के 

पत्र द्वारा मािनसक या शारीररक नदव्याोंगता से ग्रस्त बच्च ों/सह दर ों के 

कुटुम्ब पेंशि देिे के निए आय का मािदोंर्ड बढािे का निणवय निया है। 

तदिुसार ऐसे बचे्च/सह दर जीर्िभर  कुटुम्ब पेंशि के हकदार ह ोंगे 

बशते नक उिकी आय सामान्य दर से पात्र कुटुम्ब पेंशि अथावत सोंबोंनित 

नदर्ोंगत सरकारी सेर्क, पेंशिर द्वारा आहररत अोंनतम रे्ति सनहत उस 

पर स्वीकायव मोंहगाई भते्त के 30% की दर से पात्र कुटुम्ब पेंशि से कम 

ह  । ऐसे मामि ों में नर्त्तीय िाभ नदिाोंक 08.02.2021 से प्राप्त ह ोंगे 

।  

 7र्ी ों सीपीसी के पश्चात सरकार में अनिकतम आय 2,50,000/- रू. 

प्रनतमाह सोंश नित की गई है । तदिुसार, पेंशि और पेंशिर कल्याण 

नर्भाग (र्डीओपीएों र्ड पर र्डबू्ल्य) िे नदिाोंक 01.01.2016 से माता-नपता 

द ि ों के सोंबोंि में एक बचे्च/बच्च ों क  देय द  कुटुम्ब पेंशि की 

अनिकतम उच्चतमाोंक सीमाएों  1,25,000/- रू. प्रनतमाह (बढी हुई 

दर से सािारण पेंशि-2,50,000/- रू. का 50%) और 75,000/-

रू. प्रनतमाह (से 2,50,000/- रू. सािारण कुटुम्ब पेंशि का 30%) 

सोंश नित की है । रक्षा मोंत्रािय िे नदिाोंक 29.10.2021 के आदेश 

द्वारा 01.01.2016 से इसे सभी सशस्त्र बि कानमवक ों के निए 

नर्स्ताररत कर नदया गया है ।  

 ईएसएम और उिके आनित ों क  कुटुम्ब पेंशि सनहत पेंशि सोंबोंिी 

नशकायत ों के त्वररत निपटाि हेतु नदिाोंक 14.01.2022 क  एक 

समनपवत रक्षा पेंशि नशकायत निर्ारण प टवि 

(https://rakshapension.desw.gov.in) नर्डजाइि नकया गया 

है । यह प टवि र्डीईएसर्डबू्ल्य द्वारा नशकायत ों क  शीघ्र प्र सेनसोंग में समथव 

ह गा । इस प टवि के माध्यम से आरे्दक ों क  उिके पोंजीकृत म बाइि 

िों. और ईमेि पर एक एसएमएस और ई-मेि अगे्रनर्षत नकया जाएगा 

https://rakshapension.desw.gov.in/


नजसमें नशकायत के पोंजीकरण की पुनि और इसका से्ट्टस पता करिे 

की सूचिा नमि जाएगी । आरे्दक नशकायत निर्ारण की गुणर्त्ता में 

सुिार करिे के निए फीर्डबैक भी दे सकते हैं ।  

(ii) कल्यार्  

  तवत्त वर्ण 2021-22 में, जनवरी 2022 में सशस्त्र सेना झंडा 

तिवस तनति (एएफएफडीएफ) के तलए 320 करोड़ रू. की 

िनरातश आबंतिि की गई है । इससे मई 2018 से 284.00 

करोड़ रू. मूल्य के लंतबि तशक्षा अनुिान के 1.58 लाख आवेिनो ं

और फरवरी 2020 से लंतबि 36.00 करोड़ रू. मूल्य के 7583 

तववाह अनुिान आवेिनो ंसे संबंतिि बैकलाग क्लीयर हो जाएगा । 

इस प्रकार इस पहल के माध्यम से 1.66 लाख ईएसएम 

लाभान्विि होगें ।  

 र्ायुसेिा और िौसेिा के युद्ध हताहत ों क  भी िाभ देिे के निए मई 

2020 में सेिा युद्ध हताहत कल्याण निनि (एबीसीर्डबू्ल्यएफ) का िाम 

बदिकर सशस्त्र बि युद्ध हताहत कल्याण निनि (एएफबीसीर्डबू्ल्यएफ) 

कर नदया गया है। 60% से कम युद्ध हताहत नदव्याोंगता जहाों इस रानश 

क  1 िाि रु. से बढाकर 4 िाि रु. प्रनत हताहत नकया गया है, 

क  छ ड़कर अनतररक्त अिुग्रहपूर्व ििरानश क  भी मौजूदा 2 िाि रु. 

से बढाकर 8 िाि रु. कर नदया गया है। 

 नर्त्त र्र्षव 2019-20 से प्रिािमोंत्री छात्ररृ्नत्त स्कीम (पीएमएसएस) की 

दर क  बािक ों के निए 24000 रु. प्रनतर्र्षव से बढाकर 30,000/- 

रु. प्रनतर्र्षव और बानिकाओों के निए 27,000 रु. प्रनतर्र्षव से बढाकर 

36,000/- रु. प्रनतर्र्षव कर नदया गया है। 

 रक्षा मोंत्री भूतपूर्व सैनिक कल्याण निनि (सशस्त्र सेिा झोंर्डा नदर्स निनि 

से नर्त्त-प नर्षत) के अोंतगवत भूतपूर्व सैनिक ों/नर्िर्ाओों के 100% नदव्याोंग 

बच्च ों क  नर्त्तीय सहायता की दर 1 अगस्त 2021 से 1000 रु. प्रनत 

बच्चा प्रनतमाह से बढाकर 3000/- रु. प्रनत बच्चा प्रनतमाह कर दी 

गई है। 



 केन्द्रीय सैनिक ब र्डव (केएसबी) सेर्ाएों  सफितापूर्वक र्डाइरेक्ट बेिीनफट 

टर ाोंसफर (र्डीबीटी) भारत और (यूनिफाईर्ड म बाइि एप्लीकेशि फॉर 

नू्य – एज गर्िेंस) उमोंग म बाइि प टवि पर आोंिब र्डव कर दी गई हैं। 

 राज्य/ सोंघराज्य के्षत्र में भूतपूर्व सैनिक (ईएसएम) भ्रातृत्व के कल्याण 

की देिरेि हेतु अरुणाचि प्रदेश और िद्दाि (यूटी) में राज्य सैनिक 

ब र्डव (आरएसबी) का गठि नकया गया है। 

 चेशायर ह म कुष्ठ र नगय ों, मािनसक नदव्याोंग र नगय ों और क्ाोंनिक 

स्पाखस्ट्क/ पैरापे्लनजक तथा टीबी र नगय ों की देिरेि करते हैं। केन्द्रीय 

सैनिक ब र्डव (केएसबी) द्वारा नदल्ली और िििऊ तथा राफेि रायर्डर 

इोंटरिेशिि चेशायर ह म, देहरादूि में चेशायर ह म्स के निए 9,000 

रु. प्रनत सोंर्ासी प्रनतर्र्षव की अिुदाि रानश क  नदिाोंक 01.04.2021 

से बढाकर 15,000/- रु. प्रनत सोंर्ासी प्रनतमाह कर नदया गया है। 

(iii) पुनवाणस 

 यह नर्भाग सुरक्षा सोंबोंिी िौकररय ों से इतर के्षत्र ों में भूतपूर्व सैनिक ों के 

निए अनिक र जगार उत्पन्न करिे के निए तकिीकी सेर्ाओों जैसे के्षत्र ों में 

िई र जगार स्कीमें शुरू करिे की सोंभार्िाओों का भी पता िगा रहा है। 

र्डीजीआर के पैिि में शानमि राज्य ईएसएम निगम ों के माध्यम से 

सरकारी स्थापिाओों/पररसर ों के निए ‘तकिीकी सेर्ाओों’ हेतु ईएसएम 

जिशखक्त उपिि करािे के निए र्डीजीआर स्कीम कायावखित करिे हेतु 

नदिाोंक 6.2.2020 क  नदशानिदेश जारी नकए गए हैं। 

 कायव की प्रारों नभक अर्नि क  पूरा करिे के बाद समयपूर्व सेर्ानिरृ्नत्त 

िेिे र्ािे अल्प सेर्ा कमीशोंर्ड अनिकाररय ों क  ईएसएम का  दजाव प्रदाि 

करिे के सोंबोंि में अनिसूचिा 16.02.2020 क  जारी की गई थी । 

इससे अल्प सेर्ा कमीशि से भती और भी आकर्षवक बिेगी ।  

 सेर्ामुक्त ह िे के पश्चात नमनिटर ी रैंक का प्रय ग करिे की अल्प सेर्ा 

कमीशि (एसएससी) अनिकाररय ों की बहुत समय से िोंनबत माोंग क  भी 

सरकार िे स्वीकार कर निया है । सरकार के नदिाोंक 27.07.1983 

के पूर्व आदेश क  नदिाोंक 23.03.2021 के एक शुखद्धपत्र के माध्यम 



से सोंश नित कर नदया गया है नजसमें भूतपूर्व सैनिक (ईएसएम) का  

दजाव प्राप्त करिे के य ग्य एसएससी अनिकाररय ों क  सेर्ामुक्त ह िे के 

पश्चात अपिे नमनिटर ी रैंक ों का प्रय ग करिे की अिुमनत प्रदाि की गई है 

। इस निणवय से युर्ा उम्मीदर्ार ों और मौजूदा एसएससी अनिकाररय ों क  

बहुत प्र त्साहि नमिेगा और साथ ही एसएससी की ओर ि ग ों का 

आकर्षवण भी बढेगा ।  

 र्डीजीआर में पैििबद्ध सुरक्षा एजेंनसय ों के सोंचािि से सोंबोंनित 

नदशानिदेश ों में और अनिक पारदनशवता और स्पिाव िािे के निए व्यापक 

दजे पर सोंश िि नकया गया और साथ ही इसे सीपीएसई हेतु िागत 

प्रभार्ी बिािे के निए सेर्ा प्रभार भी घटाए गए हैं।  

 (iv)  स्वास्थ्य रक्षा 

 फरर्री, 2019 में सरकार िे भारत और िेपाि में निर्ास कर रहे असम 

राइफि पेंशिभ नगय ों और उिके आनित ों क  भूतपूर्व सैनिक अोंशदायी 

स्वास्थ्य य जिा (ईसीएचएस) सुनर्िाएों  प्रदि करिे के निए आदेश जारी 

नकए । माचव, 2019 में इि सेर्ाओों की सुनर्िा नद्वतीय नर्श्व युद्ध के पूर्व 

के सैनिक ों, आपात कमीशन्ड अनिकाररय ों (ईसीओ), अल्प सेर्ा कमीशोंर्ड 

अनिकाररय ों (एसएससीओ) और समयपूर्व सेर्ानिरृ्त्त कानमवक ों तक भी 

पहुुँचाई गई ।  

 स्वास्थ्य एर्ों पररर्ार कल्याण मोंत्रािय के कायाविय ज्ञापि नदिाोंक 

1.1.2020 के अिुरूप रक्षा मोंत्रािय के आदेश नदिाोंक 8.7.2020 

जारी नकए गए नजसमें ईसीएचएस िाभानथवय ों के 25 र्र्षव की आयु प्राप्त 

ह िे के पश्चात निःशक्त ह िे र्ािे बेट ों क  भी स्वास्थ्य एर्ों पररर्ार कल्याण 

मोंत्रािय कायाविय ज्ञापि नदिाोंक 7.5.2018 में कनथत कनतपय शतों क  

पूरा करिे के अध्यिीि ईसीएचएस के तहत नचनकत्सीय सेर्ा का िाभ 

उठािे के निए आनित मािा जाएगा ।  

 मौजूदा क नर्र्ड-19 महामारी के हािात ों क  देिते हुए और क र िा 

र्ायरस की चपेट में आिे की ईसीएचएस िाभानथवय ों की सोंरे्दिशीिता क  

ध्याि में रिते हुए साथ ही ईसीएचएस पानिक्लीनिक ों में भीड़ कम करिे 

के निए नर्नभन्न सरकारी आदेश  के जररए र्र्षव के दौराि पानिक्लीनिक के 



रेफरि के नबिा दर्ाइय ों की िरीद एर्ों प्रनतपूनतव के निए नर्शेर्ष मोंजूरी देिे 

का निणवय निया गया है ।  

 भूतपूर्व सैनिक अोंशदायी स्वास्थ्य य जिा (ईसीएचएस) िाभानथवय ों क  बड़ी 

राहत देते हुए सरकार िे अपिे नदिाोंक 25.3.2022 के पत्र के जररए 

प्रनतपूनतव आिार पर ओपि माकेट से अिुपिि (एिए) दर्ाइय ों और 

उपभ ज्य र्सु्तओों की िरीद का समय 15 नदि से बढाकर 30 नदि तक 

करिे का निणवय निया है। यह इस शतव के अिीि ह गा नक िरीदी जािे 

र्ािी दर्ाइय ों और उपभ ज्य र्सु्तओों का अनिकतम मूल्य सामान्य 

पररखस्थनतय ों में 25,000/-रू. तक और नर्शेर्ष पररखस्थनतय ों में 

75,000/- रू. तक ह  । कैं सर की दर्ाइय ों के निए भी िरीद के 

अनिकतम मूल्य क  हर बार 2 िाि रु. से बढाकर 5 िाि रू. कर 

नदया गया है ।  

 2021 में नहमाचि प्रदेश और ओनर्डशा के नपछडे़ और दूरस्थ के्षत्र ों में 

मौजूद ईसीएचएस िाभानथवय ों की बड़ी सोंख्या क  सुनर्िाएों  प्रदाि करिे के 

निए य ि और भुर्िेश्वर में द  िए के्षत्रीय केन्द्र ों क  सोंचानित नकया गया ।  

 


